Altalanos Javitéasi Feltételek
(AJF)
Az HARICO Kift (székhely: 7523.Kaposf6 Kossuth L.u. 125.; cégjegyzékszam: 14-
09-001106; a tovabbiakban: "HARICQO"), a jelen ,Altalanos Javitasi Feltételek”-

ben (a tovabbiakban: "AJF") meghatarozottak szerint végez a megrendeld eseti
és egyéb megrendelése alapjan karbantartasi és javitasi szolgaltatasokat

1. Az ajanlat és a megrendelés

1.1.A szolgaltatas teljesitése - a megrendelés és annak visszaigazoléasa tartalma

fliggvényében - torténhet a megrendel6 telephelyén, vagy a HARICO
szervizében. A szolgaltatasra vonatkozé jogviszony a HARICO ajanlatanak
elfogadasaval vagy a javité-karbantart6 tevékenységre vonatkoz6 egyedi
szerzGdés felek altali alairasaval jon létre. Az HARICO ajanlata a kibocsatasa
napjatol szamitott 15 napig érvényes, az ajanlat elfogadasarol sz616 irasbeli
megrendeldi nyilatkozatnak e hataridén belul kell visszaérkeznie a HARICO-
hoz, ellenkezd esetben a javitas teljesitésére vonatkozé megallapodas nem jon
létre.

1.2.Az HARICO ajanlatanak, a felek kdzott Iétrejott egyedi szerz6désnek az
AJF minden esetben részét képezi. AHARICO ajanlatanak elfogadasaval a
megrendeld a jelen AJF feltételeit valtoztatas nélkiil elfogadja; amennyiben a
megrendel6 az ajanlat elfogadasérdl sz616 nyilatkozatban az AJF feltételeits|
eltéré kikotéseket fogalmaz meg, a felek kdzott a szerzédéses viszony csak a
HARICO elGzetes, kifejezett elfogadd nyilatkozataval jon létre.

Felhasznalt anyagok

2.1 Minden alkatrész vagy anyag, melyet az HARICO a javitashoz felhasznal,
szabvanyos, Uj vagy azzal azonos hasznalati értéki.

Szolgaltatasi dij

3.1. A karbantartasi és javitasi szolgaltatasok dija (a tovabbiakban: a
"Szolgaltatasi Dij") - beleértve az arajanlatban megadott Szolgaltatasi Dijakat
is - a HARICO eseti javito, karbantart6 szolgaltatasokra vonatkozo,
mindenkori hatalyos ar-és dijtételei alapjan kertilnek megallapitasra, és
tartalmazza a munkadijat, a felkészUilés és - helyszini javitas esetén - a
kiszallas dijat, nem tartalmazza azonban a felhasznalt alkatrészeket, keng-
tisztit6- és segédanyagokat. A Szolgaltatasi Dij megfizetésére a megrendeld
koteles. Szolgéltatasi Dij az AFA 6sszegét nem tartalmazza.

3.2. A megrendelSnek - helyszinen végzett szolgaltatas esetén - a kiszallasi
dijat minden esetben meg kell fizetnie. A HARICO felmerult kdltségeit, a
kiszallasi dijat és a munkadijat abban az esetben is koteles a megrendels a
HARICO részére megfizetni, ha a hiba nem javithatd, vagy a megrendelé gy
dont, hogy a szolgaltatas elvégzésére nem tart igényt.

3.3. AHARICO a szolgaltatas teljesitését a Megrendel6 altali hitelképesség-
vizsgalatanak eredményétdl fliggévé teheti. Amennyiben a megrendel6
hitelképessége nem megfelels, a HARICO az egyedi szerz6dés létrehozasat
megtagadhatja, vagy - amennyiben az egyedi szerz6dés mar létrejott - azt
egyoldald jognyilatkozattal felmondhatja. A HARICO a szolgaltatas
megkezdését vagy teljesitését elGleg fizetéséhez vagy a dij és az anyagkdltség
elére torténé megfizetéséhez kotheti.

3.4. Az ajanlatban meghatarozott Szolgaltatasi Dijat a HARICO jogosult
egyoldalGan médositani, jogszabalyvaltozas, az USD vagy az EUR
arfolyamvaltozasai, illetve egyéb lényeges koriilmény bekovetkeztekor. Az
arajanlatban megadott Szolgaltatasi Dij tajékoztat6 jelleg(i, annak
meghatéarozasa a termék hibajanak elGzetes felmérésére épul. A tényleges
Szolgéltatasi Dij az ajanlatban megadottol eltérhet, a termék elGre fel nem
ismerhet6 hibaja, vagy a hibanak az el6zetes felméréshez képest eltéré oka
vagy mértéke nyoman. Amennyiben a tényleges dij az ajanlatban
megadotthoz képest magasabb, gy a HARICO a tullépés okardl irasos
kimutatast készit.

3.5. A HARICO a Szolgaltatasi Dij AFA-val nvelt 6sszegérsl a szamlat a
munkalap alapjan allitja ki.

3.6. Afizetés maddja: szervizben torténd javitas és helyszini javitas esetén a
megrendeld a Szolgaltatasi Dijat a HARICO részére a szamla kiallitasatol
szamitott 8 (nyolc) napon belil kételes banki atutalassal megfizetni.

Fizetési késedelem esetén a megrendel§ a Ptk.301.8 (1).bek. értelmében évi 20

%-0s késedelmi kamat megfizetésére koteles.

3.7. Amennyiben a javitas szervizben torténik, a gépnek a szervizbe térténd
beszallitasa és a szolgaltatas teljesitése utan annak elszallitdsa a megrendel6t
terheli. AHARICO értesiti a megrendel6t a szolgaltatas teljesitésérdl, és arrol,
hogy a kijavitott terméket a szervizbdl elviheti. A kijavitott terméknek az
értesités elkuldésétsl szamitott, tiz naptari napot meghaladé késedelemmel
torténd atvétele esetén a HARICO naponta netté 1.000,-Ft tarolasi koltséget

érvényesithet. Hatvan napot meghaladé atvételi késedelem esetén az HARICO

jogosult a gép, eszkoz értékesitésére, amelyet kdvetGen a felmeriil koltségek
levonasa utan a megrendelGvel elszamol.

Jotallas, szavatossag

4.1. A HARICO az altala felhasznalt és beépitett alkatrészek gyartasi vagy
anyaghibaira az alkatrész beépitését6l szamitott 3 hdénapos jotallast vallal. A
fenti jotallas a javitasi, karbantartasi szolgaltatasra, a karbantartas soran
végzett tevékenységre, a termékre vagy annak a beépitett alkatrészt
tartalmazo részére nem terjeszthetd ki. A jotallas nem terjed ki a megrendeld
altal szakszertitlenul elvégzett munkakbdl eredd hibakra, helytelen
hasznélatra, a termék miikodtetésére a megadott kdrnyezeti specifikaciokon
kivil es6 tartomanyban, illetve a megrendel6 altal nem megfelel6 médon
végzett helyszin el6készitési és karbantartasi mtiveletekre.

4.2. A HARICO a javitd, karbantarté szolgaltatasra, amennyiben az a
16/1976. (V1. 4.) MT rendelet hatélya ala tartozik, a hivatkozott rendeletben

meghatarozott id6tartamra vallal jotallast. A jotallasi id6 kezd6 idépontja a
szolgaltatas teljesitésének napja.

4.3. AHARICO a fenti 4.1 alpont szerinti jotallas alapjan kizarélag a beszerelt
hibas alkatrész kijavitasara, vagy hibatlan cserealkatrész biztositasara koteles,
ezt meghalado jotallasi vagy szavatossagi kotelezettség és kdltség az HARICO
-t nem terheli.

4.4. AHARICO a gépek vonatkozasaban a nem eredeti alkatrészek és
segédanyagok hasznalatabodl eredd karokért felelGsséget nem vallal.
Amennyiben a hiba fentiek hasznalata miatt kovetkezett be, Gigy a hiba
kijavitasa a jelen 4. pont szerinti jotallas keretében nem kovetelhetd.

4.5. A megrendel§ koteles aHARICO -t haladéktalanul irasban (levél, E-mail)
értesiteni, ha a javitas, karbantartas soran beépitett alkatrész hibajat észleli a
jotallas idGtartama alatt.

4.6. A megrendel6 jotallason szavatossagon alapulé igényét csak a javito,
karbantart6 szolgaltatasra vonatkozé, a HARICO Altal kiallitott szamla
alapjan érvényesitheti.

Felelésségkorlatozas

5.1. A HARICO nem felel kozvetett és kdvetkezményi karokért, elmaradt
haszonért, hasznélatkieséssel okozott karokért, akkor sem, ha ezek az
elvégzett javitasra, karbantartésra visszavezethet6 okbdl kovetkeztek be.

5.2. AHARICO felelgssége kozvetlen karokért egyedi megrendelésenként
Osszesen legfeljebb a szolgaltatassal érintett terméknek a szolgaltatas
teljesitését kdzvetlenlil megel6z6 idGpontban érvényes piaci értékében okozott
kar értékében korlatozott.

5.3. Amegrendeld a jelen ,AJF"-ben rogzitett felel§sségkorlatozo kikotéseket
a HARICO Aaltal alkalmazott dijtételekre (munkadij, anyagkdltség) jellemzé
szakmai szokasokra tekintettel fogadja el.

5.5. A megrendel§ karigényét a HARICO-val szemben - az igényérvényesités
formajatol és jogcimétdl fiiggetlenul - a kar bekovetkeztétsl szamitott 3
hénapos jogveszté hataridén beltil érvényesitheti.

,»Vis major”

A HARICO nem felel olyan késedelemért vagy egyéb szerzdésszegésért,
mely rajta kivul 4116 okok vagy ,,Vis major” kdvetkezménye.

6.2.,Vis major” esetén a HARICO altal vallalt teljesitési hataridé
meghosszabbodik a ,,Vis major” esemény idétartamaval. Hatvan (60) napot
meghaladé tartamu vis major esetén a HARICO jogosult az egyedi szerz6dést
azonnali hatéllyal felmondani.

Egyéb rendelkezések

7.1. Amegrendel6 - helyszini javitas esetén - koteles biztositani a HARICO
szakemberei részére a hibas berendezésekhez, rendszerhez valé hozzaférést,
valamint a munkavégzés miiszaki kornyezeti feltételeit. A megrendelé minden
elvarhatot koteles megtenni a HARICO szakembereinek biztonsaga és
egészségének megdvasa érdekében azon id6tartam alatt, mig a HARICO
szakemberei a megrendel§ telephelyén tevékenykednek. A megrendeld
biztositja egy képviselGjének jelenlétét abban a helységben, ahol a javito,
karbantarté munka folyik, illetve ahol a berendezés talalhato.

7.2. A szolgéltatasok teljesitésének idGszaka: hétf6tél péntekig 8.00-16.00
6raig. AHARICO a szolgaltatasokat az azok teljesitéséhez sziikséges,
szakmailag ésszerti id6 alatt, a szolgaltatasi id6szakon belul teljesiti. Kulon dij
fejében van lehetGség a szolgaltatasi idGszakon kiviili id6ben a szolgaltatasok
igénybe vételére. A megrendel6 a HARICO ajanlatanak elfogadasaval
felhatalmazza a HARICO -t, hogy a megrendel6re vonatkozé adatokat tarolja,
azok felhasznélasaval kézponti adatbazis Gizemeltetése Utjan értékesitési és
marketing célokra adatbazist hozzon létre. AHARICO ezen adatokat csak
sajat céljaira hasznalhatja fel, azokat az adatvédelmi tdrvényben foglaltaknak
megfelelGen kezeli, harmadik fél részére azokat at nem adhatja.

7.3. Az AJF-ben nem szabélyozott kérdésekben az 1959. évi IV. torvény (Ptk.)
és az egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezései alkalmazanddéak.
Amennyiben az AJF valamely rendelkezése eltérést nem engedé jogszabalyi
rendelkezést sért, az ilyen feltétel helyett a kotelez6 jogszabaly rendelkezései
irdnyadoak.

7.4. A felek kozott felmerulg jogvitak eldontésére a kaposvari Varosi Birdsag
kizarélagosan illetékes.
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